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100-2導師會議 
諮商中心業務報告 

報告人：呂傑華代理主任 
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心理諮商輔導中心組織圖 
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        壹、諮商輔導暨預防推廣組 
業務報告 

3 



              

           

        一、對學生的服務項目 
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初級
預防 

心理衛生 

相關活動 

輔導股長與
義工培訓 

抒壓列車 校園關懷 

新生心理健
康適應篩檢 

初級預防 
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業務主軸為心理衛生宣導 



心理衛生相關活動 

(含校園關懷、抒壓活動)透過演講及工作坊的形式
提供心理健康的相關資訊及各式抒壓活動，以促進
學生心理健康。 

招募學生志工及班級推派之輔導股長，提供簡單助
人技巧訓練，運用其同儕影響力，協助推廣及宣導
中心的各項活動，並留意與關懷身邊同學。 

輔導股長與義工培訓 

初級預防 



100-1 諮商中心活動名稱與成果 
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生涯規劃 

生涯工作坊   
生涯徵文活動   
當我30歲時-談生涯規畫與轉變   

15人次 
25人次 
70人次 

性別平等 

性平電影賞析-「愛瘋狂」   
親密關係工作坊 
性平電影賞析-「愛像一條魚」 

31人次 
26人次 
52人次 

抒壓活動 
及 

校園關懷 

身心瑜珈抒壓工作坊  
抒壓講座-蝶古巴特的藝術饗宴1 
抒壓講座-蝶古巴特的藝術饗宴2 
期末抒壓團體 
校園關懷活動(聖誕三溫暖) 

16人次 
20人次 
26人次 
7人次 

855人次 

義工及 
輔導股長 

義工期初大會  
輔導股長期初大會   
義工期中大會    
輔導股長期末大會 
義工期末大會  

41人次 
50人次 
26人次 
30人次 
27人次 

其他活動 

資工系助人技巧講座 1 
資工系助人技巧講座2 
網路影展-夢想起飛的季節 
網路影展-微軟英雄 
cross-cultural club(3場) 
諮商中心徵LOGO活動 

25人次 
30人次 
40人次 
35人次 
42人次 
8人次 



次級預防 

次級
預防 

個別諮商 

團體諮商 

心理測驗 

院心理師
諮詢服務 

主要為早期發現介入，降低傷害 
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100-1 每月會談人次 
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100-1 各院個諮人次統計 
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100-1 各年級會談人次 

0 

50 

100 

150 

200 

250 

大一 大二 大三 大四 休學 大學延畢 碩一 碩二 碩三以上 博士班 

112 

171 

144 

202 

11 11 

80 83 

121 

1 

100學年度
第1學期 

11 

人
次 



100-1 諮商主訴問題統計   

自我探索 19.07% 

情感困擾 10.92% 

人際關係 15.01% 

家庭關係 10.10% 
生涯規劃 4.72% 

性格情緒 13.68% 

 生活適應 4.91% 

身心症候 6.48% 

學習問題 5.91% 

心理測驗 0.33% 

人生觀 1.00% 
性別議題 1.29% 

其他 6.58% 
No.1 

No.2 

No.3 

100學年度
第1學期 
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100-1 各系所個諮統計人次 
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團體諮商 

團體活動執行狀況 參與人次 
生涯進行曲-遇見生涯彩虹(生涯探索團體)  
 
編織自己的獨奏曲-遇見真實自己(自我肯定團體)   
 
雙人圓舞曲-在愛中，遇見你和我(親密關係團體)   

70人次 
 

70人次 
 

70人次 

 累計  210人次 

舉辦各類成長團體，主題包含人際關係、兩性相
處、自我探索、生涯規劃、時間管理、壓力調適、
家庭議題、藝術治療等多元有趣的活動，在團體中
可以探索自我，並透過成員彼此互動、經驗分享，
相互支持與鼓勵，進而有所領悟與成長。  

100學年度
第1學期 
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心理測驗 

中心備有人格、生涯、人際、情緒等方面測驗工
具，可提供班級團體或個別施解測，協助同學透
過測驗了解自己。 

活動執行狀況 參與人次 

華文系新生─心理健康量表施解測 
 
諮臨系新生─心理健康量表施解測 
 
企管系新生─心理健康量表施解測 
 
測驗路邊攤  

45人次 
 

52人次 
 

40人次 
 

340人次 

累計 477人次 

100學年度
第1學期 
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三級
預防 

危機事件
處理 

緊急個案
討論會 

性平事件
處理 
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三級預防 主要業務為學生緊急狀況之處遇 



              

           

        二、對導師的服務項目 
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提供 

服務 

編列預算 

核報導師

鐘點費 

舉辦導師

會議與知

能研習 

導師轉介

與諮詢 

導師業務 
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100-1導師工作現況統計 (資料來源：導師月報表e化系統) 
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100-1導師工作項目服務次數統計表 
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100-1預估導師數為    334人 
實際擔任導師數為     371人 
共計服務學生數    43,746人次 



100-1導師工作現況統計 (資料來源：導師月報表e化系統) 
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100-1導師工作內容服務次數統計表 
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100-1 諮商中心活動名稱與成果 
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輔導知能 
研習 

芳療抒壓~自我照護工作坊 
 
導師會議暨輔導知能研習 
 
探討亞斯伯格症 
 
分離-個體化與諮商 

20人次 
 

95人次 
 

38人次 
 

54人次 



院系心理師諮詢服務 

建立各院系所與中心之聯絡窗口，提供老師、助理
有關學生處遇、通報及轉介之諮詢服務，此外，院
心理師得至院系會議簡介諮商中心服務或了解各院
文化與需求，以利擬定符合各院之心衛活動。 

俞雁薰 心理師(分機：2892)  
應數系、物理系、生科系、化學
系、應科系、自資系、體育系 

陳淑惠 心理師(分機：2276)  
資工系、材料系、電機系、光電系、藝設
系、教行系 

鄭琇方 心理師(分機：2275)  
中文系、臺灣系、社政系、音樂
系、幼教系 

林佳儀 心理師(分機：2263)  
觀遊系、族文系、語傳系、民社系、課程系 
管理科學與財金學士班（國際學程） 

林賢謀 心理師(分機：2269) 
華文系、經濟系、歷史系、藝創系 

李彥儒 輔導員(分機：2893)  
企管系、國企系、會計系、資管系、財金
系、特教系 

吳幸芳  心理師(分機：2894)  
諮臨系、英美系 

22 



轉介諮詢服務(03)863-2270 
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一.凡導師、教職員生及學生家長，有任何關於學生的
生活適應、精神情緒、人際或情感…等困擾問題，
都可於上班時間打電話來中心諮詢。 

 
電話諮詢：心理師/輔導員會問以下的問題以作學生狀況評估，    

以利提供進一步建議： 
  * 學生的基本資料(如系級、姓名、學號、聯絡方式…等) 
  * 來電諮詢者與學生的關係及聯絡方式 
  * 您所知道的訊息，包括看到或聽聞的學生狀況、該生是否有立即性 
    的社會支持系統？ 
 

二.電話諮詢後轉介學生： 
• 紙本轉介：請下載網頁轉介單及同意書 
• 陪同轉介：可以陪學生來諮商中心，以降低學生的擔心及防

衛 
 
 



24 

如學生可能有「安全顧慮」的情況，如自傷、

傷人、透露自殺訊息、失蹤等，請立即撥打

24H校安專線(03)863-2995以即時處理，校

安人員評估後會視狀況與諮商中心聯繫處理。 

緊急狀況 



              

           

        貳、資源發展組(資源教室) 
業務報告 
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資源教室─服務內容 

提供 

服務 

生活協助 

課業學習 

協助 

轉銜服務 

諮商服務 

26 



100學年度各學院身心障礙學生人數 

各學院障別總表 

100學年度
第1學期 

總人數：82人 
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100學年度身心障礙學生概況總表 

100學年度
第1學期 28 



一、生活協助服務 

(一)  提供交通及無障礙環境服務 

(二)  獎助學金申請服務 

(三)  社交活動參與服務 

(四)  各項訊息提供服務 

(五)  圖書、影片借閱服務 

(六)  醫療照護協助 二、轉銜服務 

(一)  通報作業與資料建檔 

(二)  新生入學適應 

(三)  就業輔導服務 

(四)  畢業生就業追蹤 
29 



三、課業學習協助服務 
(一)  義務同儕協助 

(二)  工讀同儕協助 

(三)  課業加強服務 

(四)  專業手語翻譯、點字服務 

(五)  輔具申請服務 

(六)  教室更換與調整協助 

(七)  考試協助 

四、諮商服務 

(一)  輔導服務 

(二)  轉介服務 

(三)  知會服務 

30 



資源教室諮詢服務(03)863-2264~2267 
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一.任何關於資源生的各項服務資源、生活適應/學習/
人際等困難需協助，都歡迎於上班時間來電諮詢。 

二.若有資源生上課須搭配輔具以利其學習，煩請老師
協助並鼓勵學生使用。 
 

三.請尊重學生意願，避免在他人面前暴露其身分。 
 
 

四.若老師覺得有“疑似資源生”，需要資源教室的服
務或確認其身分別，都歡迎於上班時間來電諮詢。  

 
 
 
 
 
 

如：聽障生使用的FM調頻輔具、視障生的望遠鏡…等 

校內某些因後天意外而領有身心障礙手冊的學生，可能尚
未加入教育部的通報系統。 

如：請避免在全班面前詢問其身體狀況或需要、教務處點
名單上有身分註記，請避免傳閱…等 



100-2諮商中心活動宣傳─學生場次 
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活動日期 時間 活動名稱 

3月22日(四) 17:30-20:30  生命教育電影賞析─最後十四堂星期二的課 

3月1日~5月2日    『發現天使看見愛』-校園狗狗寫真大募集 

4月19日(四) 17:30-20:30  生命教育電影賞析-刺激1995 

5月2日(三) 18:00-20:30  工藝抒壓活動-串出好心情，珠珠都幸福 

5月3日(四) 17:30-20:00  電影賞析-主題待訂 

5月17日(四) 17:30-19:30  生涯電影賞析─型男飛行日誌 

3月29日 
4月26日 
5月10日 
5月24日 
06月07日 

星期四 
17:30-19:30 

 多元文化俱樂部 

5月30日(三) 17:30-20:30  電影賞析-主題待訂 

5月31日(四) 18:00-20:30  手工藝抒壓活動 



100-2諮商中心活動宣傳-教職員 

• 生涯輔導知能研習1 
  講題：我所擔心的社會變遷與未來出路--現代大學生的「生涯發展與準備」   

    時間：4/25(三)09：00-11：00 

    地點：行政大樓214會議室(暫定) 

    講師：王淑俐老師 
 

• 教職員抒壓活動 
    主題：抒壓實驗室~防護DIY 

    時間：4/28(六) 09:00-12:00、14:00-17:00上下午各一場 

    地點：諮商中心大團體室 

    講師：邱瑞琪 香氣諮詢師 
 

• 生涯輔導知能研習2 
    主題：時間管理 

    時間：暫訂5月 
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